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Phét trién Chinh quyen so va bio dam an toan thong tin mang nim 2022
caa Sé Xay dung Pak Lak

Trién khai Cong van s6 9228/UBND-KGVX ngay 27/09/2021 cua UBND
tinh Bak Lak vé viéc xay dung Ké hoach phat trien Chinh quyen so6 va bao dam an
toan thdng tin mang nam 2022.

Nham trién khai c6 hiéu qua viéc ang dung céng nghé théng tin (CNTT)
trong hoat dong trién khai cac nhiém vu, hién dai hoa cong tac hanh chinh, nang
cao chat luong chuy@n mén, nghiép vu, dap (ng yéu cau cai cach hanh chinh trong
tinh hinh mai, gép phan thuc hién thing loi cAc muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh
té - x4 hoi, dam bao quéc phong, an ninh cua tinh, S¢ Xay dung Ban hanh Ké
hoach Phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan théng tin mang niam 2022
trong hoat dong trién khai céc nhiém vu céng tac ung dung CNTT nam 2022, voi
cac noi dung cu thé nhu sau:

I. Muc tiéu

- Phat trién ha tang, nhan lyc, tang cuong trang thiét bi tin hoc dap tng yéu
cau ung dung CNTT trong hoat dong co quan va cai thién chi so tng dung CNTT
cua co quan.

- Gan két gitta CNTT voi cai cach hanh chinh nham thic day viéc trao doi,
st dung van ban dién tir; minh bach thong tin trén moi truong mang theo quy dinh
cua phap luat; tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh cong dam bao 16 trinh phat
trién Chinh quyén dién tir.

7 - Thiét lap moi tru(:)’ng dién tu hién dai, minh baC,h, thuan Igi chp ngu’é:i dan,
to chuc, doanh nghiép tiép can thdng tin, phan anh kién nghi, dé xuat y kién vai
CONN.

- Duy tri, day manh viéc (g dung Hé thong quén ly va dieu hanh cang viéc
truc tuyén (iDesk), Hé thong dich vu hanh chinh cong tinh Dik Lak (iGate) trong
hoat dong cua co quan nha nudc. Thyc hién tng dung cac phan mém bao céo va
cac ung dung CNTT dé trao doi thong tin (bao cao dinh ky thang, quy, ndm va bao
céo dot xuat theo quy dinh), hudng toi giam trén 90% cac loai van ban gidy truyén
théng.

- Ung dung website dé dua thong tin chi dao diéu hanh cua lanh dao So,
thdng tin hoat dong trong linh vuc xay dung, chinh sach phat trién, trao doi thong
tin gitra S6 Xay dung véi to chic, ca nhan trong va ngoai tinh,...



- Tao diéu kién thuan lgi dé cong chirc dau méi ciing nhu cac cong chirc cua
S¢ duoc tham gia tap huan, bdi dudng ky niang tng dung céng nghé théng tin,
cong tac an toan thong tin nham khai thac, st dung mot cach hiéu qua cac chuong
trinh rng dung céng nghé thdng tin trong céng tac chuyén mon, nghiép vu; gop
phan nang cao hiéu qua, chit lugng cong viéc.

I1. N§i dung
1. Ung dung CNTT trong ndi bd co quan:

- Ung dung hé théng théng tin phuc vu cong tac chi dao diéu hanh, quan ly,
theo ddi thuc hién nhiém vu do Chinh phu, B6 Xay dung, Tinh uy va UBND tinh
giao.

- Pay manh tng dung chit ky s6, chtmg thu sé vé van ban dién ti trong co
quan.

- Trién khai giai phap phong chong mi doc theo Chi thi s6 14/CT- -TTg ngay
25/5/2018 cua Thu tusng Chinh phu vé viée nang cao nang luc phong, chdng phan
mém doc hai.

- Tuyén truyén, quan triét va tuan tha triét dé cac quy dinh Trung uong, cua
UBND tinh dé sir dung cé4c tng dung: thu di¢n tu, trang thong tin dién ti, cac phan
mém @ng dung, thué dich vu mét s chuyén dbi, tich hop va viéc st dung thdng tin
trén moi trudng mang nham dam bao tinh théng nhét, triét dé, trach nhiém va dam
bao an toan, bao mat théng tin.

- Cung cap day du, chinh x4c va kip thoi cac ndi dung thong tin, dir liéu
duoc quy diph tai Quy chée hoat @ong cua Cong thong tin dién tir cua tinh, cua So
khi co yéu cau.

2. Ung dung CNTT phuc vu ngwoi dan va doanh nghiép:

- Nang cép, hoan thién h¢ thdng trang thong tin dién tir cua co quan dé dam
bao hoat dong cung cap thong tin theo quy dinh.

- Trién khai, nang cap viéc cung Cap, tiép nhan, giai quyét va tra két qua tha
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua co quan qua Hé théng iGate cua
tinh.

- T6 chirc danh gia su hai 10ng cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét
TTHC ciia co quan va cong chirc thyc hién TTHC dé ¢am bao viéc tich hop thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh cong, phuc vu cho cong tac quan 1y va diéu hanh,
tién d6 cong khai két qua giai quyét thu tuc hanh chinh cong.

3. Phat trién nguon nhan lwc:

- Tiép tuc ting cudng tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thac vé tam
quan trong cua viéc ung dung CNTT phuc vu hoat dong quan ly, chi dao diéu hanh
trong co quan.



- Tao diéu kién cho cdng chirc phy trach CNTT tap huan vé cong téc an toan
thong tin; cdng chirc trong co quan tham gia cac 16p dao tao, boi dudng nham nang
cao kha nang, k¥ nang xu ly, tng dung CNTT trong xtr ly cong viéc.

4. Nang cap ha tang k¥ thuat:

- Nang cp hé thong mang noi b: thay thé, sira chita may vi tinh dé ban va
cac thiet bi ket noi internet bi hong. Duy tri mang cap quang phuc vu hé thong
mang LAN cua S¢ Xay dung.

- Nang cap, cap nhat phan mém cho cac may tinh dang su dung; nang Cap;
mua ban quyén phan mém virus may tinh (hodc trang bi ddng bo tur tinh); trang bi
cac giai phap vé bao mat hé théng noi bo... nham dam bao an toan théng tin cho
hoat dong cua So.

5. COng tac bao dam an toan thong tin:

- Binh ky thyc hién viéc kiém tra, danh gia vé an toan thong tin trong hé
thong nodi bo cua co quan S6.

- T(ién khai hoan thién va duy tri md hinh giam sat an toan thdng tin; nghién
cuu chuyen doi 1Pv4 sang IPv6 cho h¢ thong mang internet cua So; duy tri trién
khai hé thong mang truyén so6 liéu chuyén dung cap II; dam bao an toan hé thong
thong tin theo ké hoach trién khai cua S¢ Thong tin va truyén thong trong nam
2022.

I11. Kinh phi

(Phu luc kem theo).

IV. To chic thuc hién

- Giao Vin phong So chiu trach nhiém don déc, kiém tra va bao céo két qua
thuc hién cho Lanh dao So.

- Truéng céc phong, don vi thuoc S thuong xuyén to chuc, ra soat tinh hinh
ung dung CNTT cua céng chirc thudc don vi; dinh ky bao cao két qua thuc hién vé
Van phong S¢ dam bao theo quy dinh./.

Noinhgn: KT. GIAM bOC
- 56 TT&TT Dak Lak; PHO GIAM POC
- Giam doc So; -

- Ph6 Giam déc So;
- Céac phong, don vi thugc So;
- Luu: VT, VP.
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